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SEGUIMIENTO
CRONOGRAMA AVANCE
PERSPECTIVA ESTRATEGICA OBJETIVO PROGRAMA PROCESO ACTIVIDADES DEL PROCESO INDICADORES PESO % RESPONSABLE | PERIODO META
INSTITUCIONAL AlM Als|ofN 1 TRIM | 2TRIM | 3TRIM |[4TRIM [ACUMULADO
. Informe de seguimiento
Seguimientos al SGC. X X X y/o acta 45 Personero 2022 4
Planeacion
. institucional
Desarrollar una | PROMOCIONY
gestién POSICIONAMIE
institucional NTO DE LA Realizar monitoreo y/o seguimiento a
eficiente buscando] |MAGEN los Planes Institucionales: Plan Planes Verificados /
que la Personeria |INSTITUCIONAL Estratégico Institucional, Plan de X X X X| Planes Institucionales 10 Personero 2022 100%
de Itagui sea una Accion, Plan Anticorrupcion, entre Aprobados
. . entidad moderna otros.
GESTION Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL .
segun los # de solicitudes de
requerimientos Difusion de temas relacionados con la difusion de las
del estado, los Planeacion Institucional (MIPG, SGCy Ll s sl d'fe"i“'e; de/':ia':"’s 10 . 2022 Lo
realizadas e de 'ersonero o
cuales aportan temas transversales a los diferentes solicitudes de difusion
cercania con los procesos) de las diferentes
. delegaturas
usuarios y partes
interesadas. Campaiias online difundidas a traves de
Lo X . te de | fi
Gestion de los diferentes canales digitales de la X X soper ie;i:d;zmpa"as 10 Personero 2022 4
las Entidad
comunicacio | Seguimiento a los usuarios de redes Informe de Soportes de
. . ticipacion de |
nes sociales, participacion en las X X X pa;;::’::'::n I::s 10 Personero 2022 4
publicaciones entre otros publicaciones.
Elaborar el Plan Estrategico de i
, . L. X PETI realizado. 16,67 Personero 2022
TECNOLOGIAS Tecnologias de la informacién (PETI)
DE LA T logi
. ecnologia - TR
INFORMACION g Revision de la pagina web institucional
dela oge s e Informe de revisién
AL SERVICIO DE| . . X para verificar los requerimientos de la X X X pagina web (Acta) 16,67 Personero 2022
informacion
LA ley 1712 de 2014.

AARALIRLINARN




GESTION Y MODERNIZACION INSTITUCIONAL

CUIVIUNIVAY —
Difusion de temas relacionados con la difusiones sobre la
" . .. X politica de gobierno 16,66 Personero 2022 4
politica de Gobierno digital. digital
Desarrolar una
gestion
institucional
eficiente buscando Seguimiento al SGSST X '"";’CT:SZ:ZQQ‘:'EE";‘? ° 125 Secretaria general 2022 4
que la Personeria | EoRTALECIMIE
de Itagiii sea una NTO DEL
entldad’moderna CLIMA TALENTO Ejecucién del plan de itaciones, Bienestar, Esti e %6 de Cumplimiento del Pl 125 seorat ‘ 2022 100%
segun los LABORAL HUMANO Incentivos y prepensionados. X e Cumplimiento del Plan X ecretaria general
réq}"enm_len_tos v Realizar el inventario fisico de bienes con las respectivas Informe detallado con 198 Qarrataria nenaral 272 1
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GESTION Y
MODERNIZA
CION
INSTITUCIO
NAL

Desarrollar
una gestion
institucional
eficiente
buscando
quela
Personeria
de Itagui sea
una entidad
moderna
segun los
requerimien
tos del
estado, los
cuales
aportan
cercania con
los usuarios
y partes
interesadas.

PROMOCIO
NY
POSICIONA
MIENTO DE
LA IMAGEN
INSTITUCIO
NAL

Seguimiento
s al SGC.

Informe de
seguimiento y/o
acta

Personero

2022

Planeacion
institucional

Realizar
monitoreo
y/o
seguimiento
alos Planes
Institucional
es: Plan
Estratégico
Institucional
, Plan de
Accién, Plan
Anticorrupci
6n, entre
otros.

Planes Verificados.
1 Planes

Institucionales

Personero

2022

100%

Difusion de
temas
relacionados
conla
Planeacion
Institucional
(MIPG, SGC
y temas
transversale
salos
diferentes
procesos)

de solicitudes

de difusion de las
diferentes
delegaturas

realizadas / #de

delegaturas

Personero

2022

Gestion de

Campafias
online
difundidas a
través de los
diferentes
canales
digitales de
la Entidad

soporte de las

campaias
realizadas.

Personero

2022

alos
usuarios de
redes
sociales,
participacio
nenlas
publicacione
s entre otros

Informe de
Soportes de
participacion de.

publicaciones.

Personero

2022

TECNOLOGI
AS DELA
INFORMACI
ONAL
SERVICIO DE
LA
COMUNIDA
D

Tecnologia
dela
informacion

Elaborar el
Plan
Estrategico
de
Tecnologias
dela
informacion

(PETI)

PETI realizado.

1667

Personero

2022

Revisién de
la pagina
web
institucional
para
verificar los
requerimien
tos de la ley
1712de
2014.

revision pagina
web (Acta)

1667

Personero

2022

Difusion de
temas
relacionados
conla
politica de
Gobierno
digital.

difusiones sobre
a poliica de
‘gobierno digital

1666

Personero

2022




[ ]
Personeria
de Itagui

PLAN DE ACCION

FPI-0L

version -06

Fecha:
2410212022

SEGUIMIENTO

A
ESTRATEGIC

OBJETIVO
INSTITUCION
AL

PROGRAMA
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PROCESO

CRONOGRAMA

3
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INDICADORE
s

PESO %

RESPONSAB
LE

PERIODO

META

AVANCE

1TRIM

2TRIM

3ITRIM

4TRIM

ACUMULADO|

Evaluacion

y
Seguimient
o Informe
ejecutivo
anual del
avance del
MECI
(diligenciami
ento de la
encuesta en
linea),
vigencia
2020, para el
DAFP de
acuerdoala
fecha que
ellos lo
determinen.
Aplicativo
FURAG

Informe:
presentado/
Informes
proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient
o: Informe de|
seguimiento
derechos de
autor

Presidencial
No. 02 de de.

Circular No.
07 de
diciembre 28
de 2005.
Circular 12
de 2007

Derechos de
Autor
Circular 17
de 2011

Modif de
2007 circular
12

Decreto 648
de 2017

Informe
presentado/
Informes
proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient

mejoramient
a

proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient
o: Informes

de

seguimiento
alarendicion
de cuentas
que se rinde
ala
Contraloria
Municipal en
el aplicativo
Gestion
Transparente|

proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient
o: Informe a
Cumplimient

e los
(Planes de

accion)

Informe

proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient
o: Informe de|

Evaluacon

e del Estado

y publicarlo
en el Portal
web de la
Entidad, se
piblica cada
(6) meses
pagina
web.Informe
semesiral

Informe

proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%




GESTION Y
MODERNIZA
CION
INSTITUCION
AL

Desarrollar
una gestion
institucional
eficiente
buscando
quela
Personeria
de Itagiii sea
una Entidad
moderna
seguin los
requerimient
os del
Estado, los
cuales
aportan
cercania con
los usuarios
y partes
interesadas.

PROMOCION

v
POSICIONAM|
IENTO DE LA
IMAGEN
INSTITUCION
AL

Evaluacion

y
Seguimient "“‘g‘:"”";:w 45 P de\ 2022 100%
Infor , Contro
imeara normes o
sobre PQRS, prore
TRIMESTAL
Evaluacion
y
Seguimient
o: Programa Informe Jefe de
anual de presentado/ 45 Control 2022 100%
auditorfas y Informes o
plan de proyectados
auditorias
vigencia
2021
Evaluacion
y
Seguimient Informe Jefe de
o: Arqueos presentado/ 45 Control 2022 100%
de caja Informes o
moner proyectados
TRIMESTRA
L
Informe
Seguimiento
Plan
Anticorrupcio
n yAtencién
al
Ciudadano, Informe Jefe de
Riesgos de presentado/ 45 Control 2022 100%
Corrupcion Informes o
FECHAS DE proyectados
PUBLICACIO|
N, 16,
ENERO ,
SEPTIEMBR
E13
Evaluacion
y
Seguimient
o: Informes, Informe Jefe de
austeridad y presentado/ 45 Control 2022 100%
Eficiencia del Informes ol
Gasto proyectados
Piblico
TRIMESTRA
L
Evaluacion
dela
Gestion del Informe Jefe de
Riesgo: presentado/ 45 Control 2022 100%
Seguimiento Informes Interno
a los riesgos proyectados
de cada
proceso
Evaluacion
y
Seguimient
o: Informe Informe Jefe de.
Anual presentado/ 45 Control 2022 100%
Seguimiento Informes e
plataforma proyectados
del
SIGEP.Articu
1022177
Evaluacion
y
Seguimient
o: Informe
de las
normas de Informe Jefe de.
Carrera D":f;'r’;:d:/ 45 Control 2022 100%
Administrativ. Interno
a, Circular proyectados
Externa 010,
de acuerdo a
la fecha que
ellos lo
determinen
Evaluacion
y
Seguimient
o: Informe
indice de
Transparenci Informe Jefe de
ayAccesoa presentado/ 45 Control 2022 100%
la Informes ’ Interno
Informacién proyectados
ITA- de
acuerdoala
fecha que
ellos lo
determinen
Evaluacion
y
Seguimient Informe Jefe de
o: Informe de| presentado/ 45 Control 2022 100%
seguimiento Informes oo
et proyectados

ctos
Administrativ




luacion y Mej

Enfoque
haciala
Prevencion
Realizar 2
eventos de
Motivacion
enla cultura
del
autocontrol
(CoDIGO

DE
INTEGRIDA
D)

Informe
presentado/
Informes
proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Evaluacion

y
Seguimient
o: Informe de|
Leyde
cuotas, Ley
581 de 2000
Circular 004
de 2019 -
Departament
o

Administrativ

Funcion
Publica. de

Informe:
presentado/
Informes
proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Informe:
presentado/
Informes
proyectados

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Liderazgo
Estratégico
Soporte
estratégico
para la toma
de

decisiones
del

nominador y
del

representant
elegal,
agregando
valor de
manera
independient
e, mediante
la
presentacion
de informes,
manejo de
informacién
estratégicay
alertas
oportunas
ante cambios
actuales o
potenciales
que puedan
retardar el

de los

Asesorias
prestadas/As.
esorias

solicitadas

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Enfoque
haciala
Prevencion
verificar que
Ios controles
asociados a
todas las
actividades
dela
organizacion

permanente.

Jefe de
Control
Interno

2022

100%

Relacion
con entes
externos de

ademas,

facilita el

flujo de
informacion
con dichos

Jefe de
Control
Interno

2022

100%
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ESTRATEGIC AL PROCESO J J s o s LE 1TRIM 2TRIM 3TRIM ATRIM ACUMULADO|
Desarrolar TR
una gestién e x sequmiertoy o 2 [ secowagonon | 20 s
instit =
efi FORTALECIM| o cpaaions,
buscando IENTO DEL Sienemar 125 ‘Secretaria general 2022 100%
GESTIONY | 7o cuma | TAlEnTO | i) e
CoN Personeria | LABORAL | HumANQ | ererereie
\nsTiTucio | 4¢ 180 sea| PROMOCIO et e ce “eometentos 25| secemingonera | 2022 1
una entidad NY e fotograticas.
NAL moderna | POSICIONA [ gyeyecy [ coonser conuaon susrios
seginlos | MIENTODE | ceoyiciog | conicin i, b
imient| LA IMAGEN s benes | x x rscpeoneaes | s socmngenes | 2022 100%
osdel | INsTITUCIO dmnardenia warssores
estado, los | NAL i
Fortalecer la
atencién Consotar s
descentraliz coetcas dela
ada, o s
| peticiones, que}
quehacer denunciss
institucional superencn.
en pro de las cxnenzacondo
necesidades evaios o
dela e
y solchutes o orme o naisis
t",zv:::;:a; DERECHOS e x x forwede ek 25| secmsagenern | 2022 4
oferta | MVANOS | aTencion | “iainis
[NIDAD E INCL institucional LA AL desolides que
atgo,::solos COMUNIDA CIUDADANO .n ”"f?:‘:f:x’:"
poblacionale adaotenuy
sque solciuges onlas
requieren de e seneaes!
los servicios omason)
dela
entidad, e
especialmen eovcondn
te aquellos eerceoncon o torme do ndisis
x x ety 25 | secmmingeners | 2022 .
con menos asimont fomaio FACOS
posibilidad ot
de acercarse e
Desarrollar Fecepcin pr—
unagestion | oo v x s [T F—— 2 4
GESTIONY NY vobecion dotas
MODERNIZA POSICIONA | GESTION [0y vopor 0y v0 ereiagoner 202 2o0%
aon | Pnd | yiento pe | pocument st |* oestonsdas R
stitucio | €% | imagen AL [
NAL Personeria INSTITUCIO |« AcTviDADES
de tagiisea| ", Sronir s 90 x omiorors o5 [secremagenos 0 100%
una entidad o rocminons
moderna
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Acomparia
mientoy bde
taci o por
x x x rsliadss/ide | 125 osberbas | aom 1005
ersoneros " Homanos
COMUNIDA estudiantile programadas
> 5.
EDUCATIVA Realizary
‘acompafiar .
el coneurso it |y | e |
de oratoria * x " o
proramadns
vencional versionN'24
usuario en
lasede g pars
A esen
v e | oo s x x x x = peeoss | o2 100
iay| YESCOLAR escolares
Personeriay
en
susservicios Apoyoa
descentraliz  Mesa de
COMUNIDA | ados,enfoca victimas del ey Delegada Para
DE | ndoelqueha Municipio |X X x X ratada/ s peeoss | o2 100
INCLUSION | cer de tae: progamadas
institucional (secretaria
enprode Tecnica)
lasnecesida e——
desdela recepcién
comunidad, de e e o
. Oclgada pars
Hevndoler ton  k x e R -~ IR
onalatodosl| ¢/ hechos vésdascens
SOCIALES "
Conmemora
ciones:Dia
nacional de
las victimas,
Oclegada para
nmemorsci s osDurechor | 202 3
DERECHOS umanos
Humanos | ¥R
Internacion
alde los
DDHH
Proteccidna
la poblacién
wulnerable
(Poblacion
migrante,
Tercera #de tencones -
edad, |x x x x - Tos Derechos w2 100
personas de e poncon Humanos
yen
Protegery situacion de
promover el calle, Apoyo
respeto de en temas de
los derechos, salud)
humanosen| o ria
la Realizar
comunidad | oo informe
itagiisefia, general de
dirigiendo
s eciones | FORTALE sios2017. P el IR I
o aecones | miento oe ,
institucional| “"° 0 2018y uranos
prtecin | PERECHOS tovatoatns
HUMANOS
delos v2020
derechos de Intervenir
las personas en
més solicitudes
vulnerables. presentadas
orla
Poblacién
Pradade x x x x e/ o e o 1o
v/ familias solctadas
salud,
tutelas,
derechos de
peticiony
otros|
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SEGUIMIENTO
T EETV T OBIETIVO ACTIVIDADES| CRONOGRAMA AVANCE
o INSTITUCION | PROGRAMA | PROCESO INDICADORE | ppgge | RESPONSAB | pepiopo META
ESTRATEGIC AL PROCESO 3 3 s o s 1TRIM 2TRIM 3TRIM  [4TRIM ACUMULADO
Capacitacion
articulada
conla
Defensora
del pueblo
en la politica
y misién de
las No. De
organizacion Capacitacion
& P Delegatura
ese es
intercambio realizadas/N Derechos
X 12,5 |Colectivosy 100%
de o.De el
VEEDURIA expelnencuas capacitacion amblente
CIUDADANA conas es
veedurias, Programadas
en aras de
identificar
fortalezas y
debilidades
de estas
Fortalecer la organizacion
9 es sociales
atencion
descentraliza Py
elegatura
da, Celebracién ) &
" Celebracion Derechos
enfocando el del dia del
dia del 12,5  |Colectivosy 1
quehacer veedor,
o veedor del
institucional (exaltacion)
Ambiente
en = -
pro de las \companar
necesidades en i
dela proce ‘v\m\en
comunidad, tos policivos
ala
llevando la .
Promocién y | comunidad, hoe
oferta roteccion 6n di fAami
institucional p a peticién de acompafiami
comunipa | E delos |parte o por entos Delegatura
DE Jos grupos derechos  |solicitud de realizados/# Derechos
INCLUSION colectivos y |inspeccion | X X de 8,34 Colectivos y 100%
poblacionale o
s que del  |conelfinde acompafiami del
ambiente. |garantizar el entos Ambiente
requieren de b ohtadostt
los servicios evido ' =l “'030 s
dela :roce;o 2 e
entidad, de;e‘ ode
especialmen etensa.
te
aquellos con
menos roFp—
posibilidad rien a_; ada
de CONVIVENCI ‘°m‘""' @
acercarse a A en e e
lasede | CIUDADANA ‘°d"°|°"”‘e"' o e
principal. M : e zs orientacione o
ESCOLAR erechos s elegatura
colectivos y realizados/# Derechos
medio X X de 833 [Colectivosy 100%
ambiente; orientacione del
asistiry s Ambiente
participar en solicitados*1
comités 00
interinstituci
onales.
Intervenir en
el
. #de
reestablecim
intervencion
iento de los
derechos es Delegatura
humanos realizados/# Derechos
. X X de 8,33 Colectivos y 100%
colectivos y
intervencion del
del ambiente
(Desalojos es Ambiente
otres) josy solicitados*1
00




PROTECCION
AMBIENTAL

Promover la
defensa de
los derechos
colectivos,
garantizando
la
conservacion
y proteccion
del ambiente
centrados en
el
cumplimient
odela
normativida
d vigente

Articular con

DE LOS

las
autoridades
ambientales
competentes
dela
localidad (
Area
Metroplitana
del Valle de
Aburré -zona
urbana- (en Informe de Delegatura
adelante articulacién Derechos
MVA); delas 834 |Colectivosy 1
Corantioguia jornadas de ol
o e educacion nbiente
, Secretaria ambiemtal
de Medio
ambiente), y
Jas empresas
que
desarrollan
sus
actividades
productivas
enel
municipio,
CUIDADO Capacitar en
DEL la gestion
AMBIENTE integral de
los residuos
sdlidos al
personal de
Ia empresa #de
ASEAR, capacitacion
funcionarios es Delegatura
dela realizados/# Derechos
administraci de 833 |Colectivosy 100%
6ny JAC. Se capacitacion del
articula la es Ambiente
actividad con programadas
el AMVAY la *100
promocin y |Secretaria de
proteccién [Medio
delos |Ambiente de
derechos |1a Localidad.
colectivos y
del
ambiente.
Realizar
Ccampanas
de fde Delegatura
I campafias
sensibilizacio realizadas/# Derechos
nfrenteala docomponas| 833 [colectivosy 100%
proteccion al del
medio pmg:amadas Ambiente
ambiente. 100
Acompatiar a vee
la Secretaria acompafiami
de Medio entos
QT:::::E realizados/#
o de Delegatura
) acompafiami Derechos
campafias de etos 125 |Colectivosy 100%
2:\'2?:'::‘" programados del
i por la Ambiente
. Secretaria de
cuidadoy
PROMOCION tenencia de M:dm
¥ CONTROL los animales A"l;gg(e
DEL domésticos.
CUIDADO Y
PROTECCION




ANIMALES

Realizar
seguimiento
al plan de
desarrollo en
Ia secretaria
de ambiente
en cuanto a
a
responsabilid
addela
proteccion
delos
animales.

Informe de
seguimiento

Delegatura
Derechos
Colectivos y
del
Ambiente
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ESTRATEGIC| ™= PROCESO 3 3 s o s LE 1TRIM 2TRIM STRM  [aTRIM ACUMULADO|
ONES EN M M M M i 1og |Dekoaca penay|
PROCESOS Intervenciones Famiia
PENALES solicitadas 202 100%
ACTUALIZAC
16N Base de datos e
CARACTERIZ M PP L [— )
ACION DE LA o s s Famill
POBLACION p"
PRIVADA DE
LA LIBERTAD
PL)
INTERVENCI | Intervencion
ONEN | en procesos
ASUNTOS | penales y de
PENALES | familia o
Soportes de
CARACTERIZ M sequmentoals | 1, |oekgada penaly| 5 )
ACION DE LA base de datos Famill
oL
POBLACION
PRIVADA DE
LA LIBERTAD
Fomentary (PPL)
garantizar la
prevencién e
PREVENCIO | encién VERIFICACIO No.
NE Verifcaciones
INTERVENC] | OPOTtunaen N AL DEBIDO x x x x realizadas! No. 125 Delegada Penaly 2022 1009
temas PROCESO EN Verifcaciones ania
ON penales o CASOS DE feita
OPORTUNA | P20 DERECHO
€N AsunTos | ¥ PENAL
alas 3
PENALES Y que INTERVENCI
DE FAMILIA i ONESEN e.
requieren Intervenciones Detegada penal
del apoyo Los x x x x realzadas o 10 asdaperaly| 0z 100%
institucional PROCESOS Imenvenciones
DE FAMILIA
No.
VERIFICACIO Verifcaciones
N AL DEBIDO| x x x x realizadas! No. 10 Dekegada penaly| 2022 1009
Verifcacines
PROCESO EN erfacion
PREVENCIO CASOS DE
NE |[Intervencion |DERECHO DE
INTERVENCI | en procesos [FAMILIA.
ONEN |penalesyde
ASUNTOS DE # de demandes
de ey de apoyo
raviiA oEmANDAS x x x x ittt B =l I
DELEY DE de apoy
solictudas
APOYO
No. Valoraciones
[FION DE LEY | x x x x eaadashie 10 Dekgada Penaly| a0z 1009
ieia
CAPACITACI No.capacitacion
onese ot I ot R I
TEMAS DE s planeaces
FAMILIA
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SEGUIMIENTO

A
ESTRATEGIC

OBJETIVO
INSTITUCION
AL

PROGRAMA

PROCESO

ACTIVIDADE

SDEL
PROCESO

CRONOGRAMA

3

3

INDICADORE
s

PESO %

RESPONSAB
LE

PERIODO

META

AVANCE

1TRIM

2TRIM

3ITRIM

4TRIM

ACUMULADO|

Vigilar la
conducta de
los
servidores
piblicos y
ejercer
control

INDUCTA OF!

oenel
municipio y
sus
entidades,

OBSERVACIO
NDELA
CONDUCTA

uscando el

DEL

Vigilancia
Administrati
vadela

Conducta

Realizar
cuatro
Visitas

especiales a
diferentes.
dependencia
s del sector
central o
descentraliz
ado de la
administra
©on municpal,
de

conel
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