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INFORME
RENDICION DE CUENTAS 2017-1
JUNIO 30 DE 2017

ALISTAMIENTO INSTITUCIONAL

La Personeria de Itagui procede a dar cumplimiento a la Ley 489 de 1998, donde se
establecio que todas las entidades y organismos de la administracion publica tiene la
obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia
participativa y democratizacion de la gestion publica

Para dar cumplimiento a esta ley, se definen los siguientes despachos y delegaturas
para gestionar la informacion a presentar en la Rendicion de Cuentas 2017-1,
Personero Municipal - Secretaria General - Delegatura para los Derechos Humanos -
Delegatura para los Derechos Colectivos y del Ambiente - Delegatura para la Vigilancia
Administrativa - Delegatura Penal y Familia - Oficina de Control Interno vy
Comunicaciones.

IDENTIFICACION DE INTERLOCUTORES

La Secretaria General, el Despacho del Personero y las distintas delegaturas fueron las
encargadas de la identificacion y la convocatoria de todas las personas y grupo sociales
representativos de los intereses generales ciudadanos, interesados en asistir a la
Rendicion de Cuentas.

CONVOCATORIA

Se hizo la convocatoria a través del sitio web y redes sociales como lo son: Facebook,
Instagram, Twitter, YouTube y carteleras institucionales.
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DIVULGACION Y CAPACITACION

Los delegados enviaron a la Secretaria General sus respectivos informes de gestion. La
Secretaria procedié a la compilacion, analisis y elaboraciéon del informe preliminar para
el Personero y para publicarlo en el sitio web www.personeriaitagui.gov.co. Desde el dia
30 de mayo de 2017 se publico en la pagina web de la Personeria y se compartio en las
distintas redes sociales de la entidad: http://bit.ly/2v4A6NN4

Se difundi6 la invitacion virtual a la audiencia de rendicion de cuentas, con hora y lugar,
desde el 30 de mayo, se realizé de manera totalmente visible, dado que quedo ubicada
en la pagina principal del portal web de la Personeria, las redes sociales y carteleras de
la Entidad. En ella se hizo total claridad acerca del sitio, fecha y hora del evento. Dias
anteriores a dicha fecha, se fue informando a la comunidad de la aproximaciéon del
evento.

Para llevar a cabo dicha actividad se habilito una encuesta en el sitio web de la
Personeria, donde se propusieron cinco temas de interés y el tema con mayor votacion
tuvo mas profundidad el dia del ejercicio.

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI) SO
Cra. 51 No 51-55 @ L7 o]
Teléfono: +57 (4) 3764884 i
www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co 1S0 9001 NTcGP %
i 1v]cla s =




%Personeria de Itaqgiii

Hechos para tus derechos.

Mapa del sitio ' Ayuda para navegar Seleccionar idioma | ¥

%Personerla de Itagiii G g
Hechos para tus derechos. ‘—'—‘ Wt Co
# Inicio

# LaPersoneria~ Servicios~ Transparenciay acceso a informacién publica Atenci6n al Ciudadano ~

RENDICION
DE CUENTAS

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGE][

DEJA UN MENSAJE

Importante
informamos a la comunidad que por motivos de jomada de bienestar laboral por el dia del servidor piiblico, el martes

Contratacion

[l Encuesta ¢ Temas de Interés

¢Cual de estos temas quisiera conocer mejor en la
rendicion de cuentas de la Personeria Municipal de
Itagiii?

® A.Victimas del conflicto armado
) B. Gobierno escolar

C. Situacioén carcelaria -

) D. Centro de Mediacion F 8:00/a'm=al5:00/p:m

) E. Concurso de Oratoria i Personeria de Itagii

Ver todas las encuestas

DEJA UN MENSAJE

« & 9 (e & & @ tegi,

Sitvo o mi pafs! DEFENSORIA “ONTRALORI/ Nz gEL mend
€L_PUEBL fit

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 No 51-55

Teléfono: +57 (4) 3764884
www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co 1S0 8001

o o . @ O feantec S enes




gPersoneriav de Itaqgiii

% Hechos para tus derechos.

La encuesta estuvo habilitada hasta el 20 de junio y de los temas propuestos el tema
gue obtuvo mayor votacién fue EL CENTRO DE MEDIACION

¢Cudl de estos temas quisiera conocer mejor en la rendicién de cuentas de
la Personeria Municipal de Itagiii?

Fecha de inicio Miercoles 31 de Mayo del 2017
Fecha de finalizacion Miercoles 22 de Junio del 2017

D. Centro de Mediacion

26 Votos (52%)
A. Victimas del conflicto armado

9 Votos (18%)
C. Situacion carcelaria

7 Votos (14%)
E. Concurso de Oratoria

5 Votos (10%)
B. Gobierno escolar

3 Votos (6%)

Total de Votos 50

DIFUSION DEL EVENTO

=

abkwn

Entrega de invitacion fisica a la Rendiciébn de Cuentas a diferentes grupos
poblacionales

Difusién en redes sociales y el sitio web

Capsulas de invitacion http://bit.ly/2sWZiee http://bit.ly/2tAoAxy

Carteleras institucionales

Transmisién de en vivo por Facebook Live de algunos apartes de la Rendicién de
cuentas.

ORGANIZACION LOGISTICA

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 No 51-55

Teléfono: +57 (4) 3764884 @
www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co 1S0 8001

Lugar: Auditorio del Colegio La Inmaculada

Fecha: 30 de junio de 2017

Duracion: Este ejercicio de participacion ciudadana duro 3 horas de 9:00 a.m. a
12:00 m.

Numero de invitados y personas esperadas en la convocatoria: se invitaron 300
personas y asistieron 41.
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e Suministros: en la rendicion de cuentas se ofrecidé un refrigerio, asi mismo se
utilizaron ayudas audiovisuales, computador, sonido, impresora, camara
fotografica, papeleria y personal logistico.

e Reglamento de la audiencia: en este ejercicio se tuvo la siguiente metodologia

- Invitacién al Personero Municipal Keny Giraldo Serna para dar a conocer los temas
de su gestion en defensa y promocion de los derechos de los itaguisefios.

- Las preguntas recolectadas por el equipo logistico, fueron respondidas al finalizar la
intervencién del Personero.

- En el ingreso fue entregado el formato de encuesta para la evaluacién de la jornada,
asi mismo se entregé el formato para plantear las inquietudes hacerca de la
rendicion de cuentas.

- Se invitd a participar en las redes sociales.
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Afiche vertical para carteleras
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Portada para Facebook

Redes sociales

Portada Twitter
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Portada YouTube
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Invitacion redes sociales
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Invitacién por el canal de YouTube para participar de la encuesta y en la Rendicién de
Cuentas, estas capsulas se compartieron por las diferentes redes sociales.
http://bit.ly/2sWZiee

http://bit.ly/2tAcAxy

REALIZACION DE LA RENDICION DE CUENTAS

e Instalacion

e Himno Nacional y de Antioquia

e Explicacion del objetivo de la Rendicion de Cuentas

e Socializacién de los mecanismos implementados para la divulgacion y difusién
de este ejercicio de participacion ciudadana

e Metodologia para llevar a cabo la Rendicion de Cuentas

e Presentacion del Personero

e Receso

e Intervenciones, el Personero dio respuesta a las preguntas de los asistentes.

e La Rendicion de cuentas de transmitié en vivo http://bit.ly/2tGBW Xt

e Se conto con registro fotografico

e Agradecimientos

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)

Cra. 51 No 51-55 @
Teléfono: +57 (4) 3764884

www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co 1S0 8001

0060 S



http://bit.ly/2sWZiee
http://bit.ly/2tAoAxy
http://bit.ly/2tGBWXt

%gPersoneria de Itaqgiii

Hechos para tus derechos.

Registro fotografico

Centro Administrativo Municipal de Itagiii (CAMI)
Cra. 51 No 51-55

Teléfono: +57 (4) 3764884
www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co 1S0 8001

0000 e




ke

% rsoneria de Itagiii
Hechos para tus derechos.

Encuesta
g\ [Cadigo: FG-10
nerfa de ltagiif Evaluacion de Eventos [Versién: 01
Fecha: 15/03/2013
Nombre del evento RENDICION DE CUENTAS 2017,
Nombre del expositor PERSONERO MUNICIPAL
1 Criterios de evaluacion (Califique de 1 hasta 5 siendo 1
Deficiente y 5 excelente)
EVALUACION DEL EVENTO i GAUFlCAQéN R
A |iSe cumplieron los objetivos del evento? Y
B [¢Como califica usted la pertinencia del tema?
C |,Como califica la claridad del expositor?
D |iLa organizacion del evento fue adecuada?
E |¢El material de apoyo fue adecuado? .
iLas instalaciones fueron adecuadas para el tipo
F  |de evento? 4 4 - e
OBSERVACIONES b 3
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b Cédigo: FG-10
Personeria de Itagiii Evaluacién de Eventos Versién: 01
Fecha: 15/03/2013
Nombre del evento RENDICION DE CUENTAS 2017,
Nombre del expositor PERSONERO MUNICIPAL
Criterios de evaluacion (Califique de 1 hasta 5 siendo 1
1 Deficiente y 5 excelente)
EVALUACION DEL EVENTO _ ~ CALIFICACION
A |¢Se cumplieron los objetivos del evento? O
B |¢Coémo califica usted la pertinencia del tema? 5
C |¢Como califica la claridad del expositor? =)
D |[¢La organizacion del evento fue adecuada? s
E |;El material de apoyo fue adecuado? . guh
F ¢ Las instalaciones fueron adecuadas para el tipo 5
de evento? — nns z
= RVACIONES
OBSERVACIONES
T T S R Y W S
g‘ Cédigo: FG-10
7 Personeria de Itagiii Evaluacién de Eventos Version: 01
=t 8 Fecha: 15/03/2013
Nombre del evento RENDICION DE CUENTAS 2017,
Nombre del expositor PERSONERO MUNICIPAL
1 Criterios de evaluacion (Califique de 1 hasta 5 siendo 1
Deficiente y 5 excelente)
EVALUACION DEL EVENTO CALIFICACION.
A |¢Se cumplieron los objetivos del evento?
B |:;Como califica usted la pertinencia del tema?
C |¢Como califica la claridad del expositor?
D |¢La organizacién del evento fue adecuada?
E [¢El material de apoyo fue adecuado?
¢Las instalaciones fueron adecuadas para el tipo
F de evento?
Telb
Resultndos -
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Listado de asistencia
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Analisis evaluacion del evento

Centro Administrativo Municipal de Itagii (CAMI)

Cra. 51 No 51-55

Teléfono: +57 (4) 3764884

www.personeriaitagui.gov.co / info@personeriaitagui.gov.co




