. Personerid Hechos para tus derechos

INFORME DE SEGUIMIENTO
PLAN ANTI CORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
“OFICINADECONTROLINTERNO”

PROCESO
MECI

ENERO-ABRIL 2024

SEGUIMIENTO CON CORTE A 31 -MARZO DE 2024

Centro Administrativo Municipal de Itagii (CAMI)
Cra. 51 # 51-55 - Edificio Judicial, piso 5 .
Tel: 376 48 84 - info@personeriaitagui.gov.co icontec
viww.personeriaitagui.gov.co

ISO 9001

CO-SC-CER427866



. Personeria Hechos para tus derechos

Céd. 101

Asunto: PRIMER SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO PRIMER TRIMESTRE CON
CORTE A 31 -MARZO DE 2024

PERSPECTIVA ESTRATEGICA - “PLANANTICORRUPCION YDE AL CIUDADANO”,

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Desarrollar una gestion institucional eficiente buscando que la Personeria de ltagli sea una

Entidad moderna segun los requerimientos del Estado, los cuales aportan cercania con los usuarios y partes interesadas

La Oficina de Control Interno — O.C.lI-dando cumplimiento a las normas constitucionales y legales, Plan Operativo Control
Interno 2024-del Plan y Programa Anual de Auditoria 2024. Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano —
plan anualizado de caja PAAC de conformidad con lo instado en el articulo 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2641
de diciembre 17 de 2012; el Decreto 124 de 2016, articulo 2.1.4.6. (Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo)
de la Presidencia de la Republica y la Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupciéon de 2015 de la misma entidad, en lo
referente a la estrategia denominada “Plan anticorrupcién y de atencién al ciudadano”, con el fin de promover la cultura de

legalidad e identificar, medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo de su misionalidad;
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correspondiente al PRIMER CUATRIMESTRE periodo comprendido entre el 01 de enero y el 31 de abril de 2024- Que en
virtud de lo previsto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, "cada entidad del orden nacional, departamental y municipal
debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcién y de atencién al ciudadano", asignando al Programa
Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion sefalar una metodologia para disefar y
hacerle seguimiento a la estrategia. Que igualmente el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011 establece que "en toda entidad
publica, debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver las quejas, sugerencias y
reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el cumplimiento de la misién de la entidad" correspondiendo al
Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion senalar los estandares que

deben cumplir las entidades publicas para dar cumplimiento a lo alli establecido.

En tal sentido, corresponde a las Oficinas de Control Interno o quienes hagan sus veces, efectuar seguimiento a las actividades

a 30 de abril, 31 de agosto y 31 de diciembre de cada vigencia, y publicar el informe resultante en la web de la entidad dentro

de los 10 primeros dias habiles siguientes a la fecha del corte; por lo que se llevd a cabo la verificacion al periodo comprendido
entre el 01 de enero y el 30 de abril de 2024 — Primer cuatrimestre, con el propdsito de identificar oportunidades de mejora que

fortalezcan el instrumento de control de la corrupcién con el que cuenta la Entidad

El Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano fue construido conforme a la metodologia observada en el Decreto 124 de
2016, articulo 2.1.4.6. (Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y monitoreo) de la Presidencia de la Republica y la Guia
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para la Gestion del Riesgo de Corrupcion de 2015 de la misma entidad, sefialando el procedimiento para su disefio y hacer el
seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano y la contenida en: Documento "Estrategias
para la Construccién del Plan Anticorrupciéon y de Atencién al Ciudadano-Version 2, expedido por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica DAFP por mandato de ley1712 de2014. A continuacién, se presentan los 6 componentes
que conforman el Plan anticorrupcion y de atencion al ciudadano vigencia 2024 adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29
de enero de 2024. Personeria de ltagui, en la columna derecha de cada componente se realizan las observaciones a las
acciones, de la misma manera en la columna evidencias se adjuntan las pruebas de su cumplimiento, este seguimiento se
hace con corte a 30 de abril de 2024.

El Seguimiento que realiza la oficina de control interno debera ser publicado en la sede electronica de la entidad ruta de
publicacién (Informes de la Oficina de Control Interno en el siguiente Link

https://personeriaitagui.gov.co/transparencia/informes_control_interno ), Personeria de Itagli, por mandato de ley 1712

de2014, del presente informe hacer parte el FORMATO en Excel plan anticorrupcién y atencién al ciudadano
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Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion:

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI

Componente 1: Gestion de Riesgos de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Trimestre
en que se
Sub::;gpon Actividades Meta/Producto Responsable desarrolla Seguimiento Control Interno Evidencias
la
actividad
Politica de Revisar la politica - - i
Administrac | de administracién POI't'(‘fa il Adm{nlstramon Personero/Aseso o
N . de Riesgos revisada y/o 2
ion de de riesgos y sus actualizada ra Despacho.
Riesgos responsables -
Construccio Personero/Aseso
n del Mapa Revisiéon del mapa q g ra
de Riesgos de riesgos de g e Rlesg_os revisado Despachol/lideres 2°
o yl/o actualizado.
de corrupcion de proceso/Jefe
Corrupcion de control interno
A través de la oficina de comunicaciones se
Publicar Hasta el 26 de enero, en la sede
Publicar en la electronica y/o redes sociales un aviso a la
sede electronica comunidad informando que pueden P e e
ylo redes sociales participar de la construccion del Plan Puiﬁﬁﬂﬁﬂ?ﬁﬂﬁggﬂ?& LIS
un aviso a la Anticorrupcién 2024. " Suimate a la ‘
comunidad Construccion Plan Anticorrupcion de la
(Eonsult_a'y informando que Publicacion. Persopero/Comu 1° Personeria de Itagli Vigencia 2024", asi
divulgacion nicador.

pueden participar
de la construccion
del Plan
Anticorrupcion
2024.

mismo el personero municipal invita a los
funcionarios de la Personeria y la
comunidad en general a participar de la
construccion del plan anticorrupcion para la
vigencia 2024 a portes e ideas al Correo
Institucionalcontactenos@personeriaitagui.g
0V.Co

.

o
PO I alACAr 16 ARGHAAA § IEATTRarenCin A 6] Akl de i
st pollica.

https://personeriaitagui.gov.co/




Personeria

Hechos para tus derechos

_ Integrantes
Acta de Comité grant
L Y Comité
Socializar el Mapa Institucional de - a9
de Riesgos Coordinacion de Control InsivetanEl 60 2
90s-. | Coordinacién de
nterno .
Control interno
Publicar en la
sede electronica Enlace sede electrénica
de la entidad el para consultar el Plan
Plan Anticorrupcion 2024 Personero/Comu 20
Anticorrupcion https://personeriaitagui.go nicador.
2024 en el cual la | v.col/transparencia/informa
comunidad pueda cion_publica/Seven
consultarlo.
Los informes Autoevaluar mapa de riesgos
de cada proceso. surgen de la .
autoevaluacion de los lideres de cada . 2]
Integrantes . . B rorsoneria
Comité primario proceso con sus equipos de trabajo y el | € e | [Feiw s B
Autoevaluar mapa Acta de Comité o inte ?antes encargado de planeaciéon se encarga de la L
Monitoreo y de riesaos dep primario/Acta de Comité cogﬂté 1°,2°,3°y consolidan de informes trimestre los cuales
Revision cada g)ceso Institucional de Gestion y Institucional de 4° seran objeto de seguimiento Ver actas el
p ’ desempefio estion Sistema Software SISGED, del comité — CROEN DR e T
dgsem e%o primario y actas del CIGD, de cada trimestre i N —
DESARROLLO vy
P evaluado Y ver acta 022 de 09-02-2024 de Sinto s 7.0 do 0 s 62 i o g o o 4ol w0 075
aprobacion cierre matriz de riesgos afio okt S8 0 o b o s meast s P
2023 NS, &
Realizar el
seguimiento al
. cumplimiento del
Seguimient f ntrol
9 plan Informe Jefe de Control 2°y 4°
o . o Interno.
Anticorrupcion y
Atencion al
ciudadano 2024.

Fuente: Plan Anticorrupcién personeria Itagiii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de ltagui

Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno
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Componente 2: Racionalizacion de Tramites:

Verificar en la sede Publicacién en
electrénica la descripcion la sede Personero/Comunic 20
del tramite de certificado | electrénica de ador.
N/A de veedores. la Entidad

A 31 de marzo de 2024 se

encuentran registradas 19 veedurias

ciudadanas y Durante la Vigencia

Expedir certificado de 2023 solo se expidid un certificado

P P Relacion de Delegatura de veeduria al contrato N° SSYPS-CD-25-
veedores (Certificacion o . 0 " . ,

del registro de la certificados Derechos Colectivos 40 23, Comité municipal de veeduria en

8 , expedidos. y del Ambiente. Salud, en el primer trimestre de 2024

veeduria) . . ,

no se han inscrito veedurias

ciudadanas ver certificacion

expedidas por la Delegatura de

N/A Colectivos y del Ambiente.

Fuente: Plan Anticorrupcion personeria ltagii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de Itagui
Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno
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Componente 3: Rendicion de cuentas

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI

Componente 3: Rendition de cuentas

Trimestre en que
se desarrolla la

Seguimiento
Control Interno

Evidencias

Subcomponente Activities Meta/Producto Responsable actividad
Revisar y/o actualizar Plan institucional de
el plan institucional de articipacion ciudadana
P L P p ., Personero/Asesora
participacion y rendicién de cuentas ., .. 49
. . ) planeacién y comité.
ciudadana y rendicién revisado y/o
de cuentas actualizado.
Informacidn de calidad y en Pre informe de
lenguaje comprensiva rendicion de ,
gual P Recolectary ., | Personero/Secretaria
) cuentas/Acta de comité L
consolidar la . -, General/Comité
) -, institucional de gestion L 40
informacion de cada o Institucional de
y desempefio ., o
proceso. ., Gestidon y Desempefio
(Preparacion de la
Rendicién de cuentas)
Realizar la Mensaje publicado en la ,
convocatoria publica sede electrénica P ONEE) S
Didlogo de doble via con la . ,p . ‘y General/Communicat 40
ciudadania v sus de Rendicion de diferente redes sociales or
or anizacio‘r,1es Cuentas. de la Entidad.
& ’ Realizar la Rendicion Presentacion de la Personero/Equipo 40

publica de cuentas rendicion de cuentas Directive.
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Incentivos para motivar la
cultura de Rendicion y
Peticion de cuentas

Recibir preguntas,
sugerencias 'y
comentarios de la
comunidad para la
realizacion de la
Rendicion de cuentas.

Encuesta en la sede
electronica y diferente
redes sociales de la
Entidad.

Personero/Secretaria
General/Comunicado
r

Recibir preguntas de
la ciudadania en la
Rendicion de cuentas

Presentacion de la
rendicion de cuentas

Personero/Equip
Directivo.

Evaluacion y
retroalimentacion a la
Gestion Institucional.

Crear un espacio en la
sede electrdnica en el
cual la comunidad
pueda evaluar la
Rendicion de Cuentas.

Publicacion en Sede
electronica/Enlace a la
publicacion en las
diferentes redes
sociales de la Entidad.

Personero/Secretaria
t
General/Comunicado
r

Presentar un informe
ejecutivo con los
aspectos mas
importantes de la
Rendicion de Cuentas
realizada.

Informe posterior a la
Rendicién de Cuentas
(Aspectos mas
importantes que se
deben destacar)

Secretaria
General/Asesora del
Despacho.

Fuente: Plan Anticorrupcién personeria Itaglii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de ltagui

Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno
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Componente 4: Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano:

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI

Componente 4: Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano

o Estratégico.

Trimestre
en que se
Subcomponente Actividades ) e Responsable desarrolla | Seguimiento Control Interno Evidencias
cto la
actividad
Ver actas del sistema
software SISGED de reuniones
de comité primario y de
informes de Reuniones del
area de atencidn al ciudadano
Estructura Reuniones del drea Personero con el drea de planeacién ver
Administrativa y de atencién al Actas de Delegado/Secreta | 19,29,32y | actas  075-Revision-Calidad-
Direccionamient ciudadano con el reuniones ria 40 de-la-Respuesta-PQRS_mes-

area de planeacion

General/Asesores

de-marzo-2024_.pdf, cta-No-
59-Comite- rimario_Atencion-
Usuario_21032024-031- y
Acta-Comité-Primario-
Atencidn-al-Usuario-y-
Talento-Humano .pdf
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Revisar los perfiles

el informe de caractizacion de
usuarios y de analisis de los

TNFGRME SEGUIMIENTO A LAS PGRSH=

JEFEUE

TRIVESTRE 12027{5
CONTROI el

au.m@g;sus CEoRER | e
de los usuarios que Andlisis de , PQRS del primer trimestre de -
o Secretaria 0 70 20 . ) NFORIME DE SEGUMIENTO A0S SERVICOS BUNDADOS NOR LA NERSONERIA -
acudenala caracterizaci s 12,2939y | |la vigencia 2024 se puede ERAGR R HE Fe R
, : General/Auxiliar o denci s oot e o s
Personeria 6nde . . 49 evidenciar la publicacién en :
. . Administrativa. o :
Municipal de Itagui usuarios sede electrénica en el et o o it . et
(PQRDS) siguiente link - i
.
Personeria Municipal de Itagui
(personeriaitagui.gov.co)
Difundir los canales ,
Fortalecimiento de Atencion Secretaria
. Y publication General/Comunic | 29,32y 4¢
de los canales de | servicios que presta ador
atencion la Personeria.
Realizar
seguimientos a las
guejas reclamosy Y .
sugerencias tanto a4 R o e e
WHTEA DE 1E2N2 BYWIHET EY1IHO
en el buzo’n ﬁSiCO , IEVBET CHIZLINY BT CYBDOWY
. Secretaria 0 90 20 Ver actas N° 11-19-51-60- 73- o s
de la Entidad como Actas e 19,29 32y e .
. . General/ Jefe de 0 81-de analisis del buzén de
en el buzén informes 49

instalado en la sede
electrdnica,
igualmente al link
de quejas
anticorrupcion

Control Interno

sugerencias-

1 yummer ost prsou ge anBeeucms
DUDEW CET DIV

euwousi woovm | v
s as kenuioy
wheunis 8 gsos 1 | owwmus [
Cimerou 3 yenupu qe | ¥em o | cumers qe @ gemou

IZVBEr CHIZLIAY BT CYSDOHY

ly i Lo pronsess
. pewEousLa woIv v 01
- Coads e
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Realizar jornadas de
sensibilizacién a los

; ) Listado de
funcionarios de . : .
atencién al usuario asistencia y Secretaria
Talento humano /o soportes | General/Abogado 22y 39
sobre temas de su
: de temas de apoyo.
competencia )
compartidos
enfocados en
mejorar el servicio.
Documento
Revisar y/o dela Secretaria
. actualizar el caracterizaci | General/Abogado
Normativo y .
. documento de la on de de apoyo/Asesor 40
procedimental R :
caracterizacién de usuarios de
usuarios revisado y/o Calidad/Asesora
actualizado de Despacho.

Relacionamiento
con el
ciudadano.

Medir la percepcién
de los usuarios
frente a la calidad y
accesibilidad de Ia
oferta institucional

Encuestasy
analisis de
las mismas

Secretaria
General/Asesor
de
Calidad/Asesora
de Despacho.

Fuente: Plan Anticorrupcién personeria Itaglii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de ltagui

Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno
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Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO

PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI

Componente 5: Mecanismos para la transparencia y acceso a la
informacion

Trimestr
e en que
Subcompone .. Meta/Produ se .. . .
P Actividades / Responsable Seguimiento Control Interno Evidencias
nte cto desarroll
ala
actividad
Durante la vigencia afio 2023- vy lo corrido del
primer trimestre de 2024, Se evidencia las
Link publicaciones en sede electrdnica seguimientos =
transparenci T mediante informe consolidados trimestrales,
. . . ay acceso a cuatrimestrales y semestrales , el proceso para su
Lineamiento Actualizar la General/Ase L, L, 0
) -, la . actualizacidn; se procede a la publicacién y se
s de informacion que | . ., sor gobierno | 192,22,3 , . . . '
. informacion .. . envia la evidencia de lo publicado, , y en la 0-
transparenci | se presentaen la A digital/Admi y 42 . . . L
. - publica de la . solicitud se tiene la ruta donde debe publicar e
a activa sede electrdnica nistrador L, o
sede sitio web De acuerdo a la Ley 1712 de 2014, y resolucién :
electronica ’ 3564 de 2015 de MinTIC de Transparencia y Acceso T T
de la Entidad a la Informacién Publica Nacional, sede electrénica https://personeriaitagui.gov.c

institucional la cual se puede verificar en el
siguiente Link

o/transparencia
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esta actualizacidon se viene realizando de manera

Publicacion Secretaria parcial su Ultima actualizacién se realizé en el afio
Publicaciony en la sede General/Ase 10703 2022- por lo anterior la informacion datos abiertos | https://personeriaitagui.gov.c
divulgacion de electrdnica sor de ! 4; de la identidad, "requiere ser actualizada apoyo o | o/transparencia/datos abiert
datos abiertos dela TI/Comunica y capacitaciéon sobre registro de informacion lo cual os
Entidad. dor. se puede evidenciar en la sede electronica en el
siguiente link:
Realizar
. . publicacion Publicacion
Lineamiento p
sobre el derecho en la sede Secretaria
sde .
. de los electronica General/Ase 3e
transparenci : .
a pasiva ciudadanos a de la sor gobierno
P solicitar Entidad. digital/Comu
informacion. nicador.
Elaboracion -
Verificar los Instrumento .
de los . -, Secretaria
. instrumentos de | sde gestion
instrumento ., General/Ase
.. gestion de la de la . 40
s de gestion | . -, . -, sor gobierno
informacion de la | informacion .
de la ) : digital/Comu
. .. entidad. revisados. .
informacion nicador.
Publicacion
L Capacitar a la en la sede
Criterio . . ,
. . comunidad en el | electrénicay Secretaria
diferencial . : o
de manejo de la diferentes General/Co 49
o sede electrdnica redes municador
accesibilidad . .
de la Entidad. sociales de la

Entidad
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Monitoreo
de acceso a
la
informacion
publica

Realizar informe
de PQRDS el cual
incluya numero
total de
actuaciones
realizadas,
solicitudes
trasladadas,
tiempo de
respuesta a cada
solicitud y
solicitudes en las
cuales se nego el
acceso a la
informacion.

Informe de
PQRDS

Secretaria
General/Aux
iliar
Administrati
va.

Se realizan Informes Trimestrales y se verifica en la
plataforma SISGEP, EL SISTEMA ARROJA UN
LISTADO MES A MES Vencido de PQRS, y se deja
evidencia en actas de oportunidad de la respuesta
y se archiva en carpeta de actas generales,
igualmente se publica informe trimestral en sede
electrénica de la entidad
https://personeriaitagui.gov.co/transparencia/dat
os_abiertoser Actas :
76- de 2024 e informe de la oficina de control
interno con corte a 31 de marzo de 2024

o

o Codgo: o
' Personeria AcTA Verson: 04
de ltagii

~ CITANTE _

'SECRETARIA GENERAL

55

A
e S

Carhctor do la Rounion

Citacién a Reunién de Acta No. |

fola Oportundadenla | 76
espuesta.

Lugar do Reunion b Hoet
~ SECRETARIAGENERAL [ 07-10am | 07:30am
ORDEN DEL DIA
spondiente a mas de marza da 2024

Verificacién de a oporfunidad en 1 raspuesta

Hora | Hora |

DESARROLLO

Con el fin de dar cumplimiento al indicador de eficiencia del proceso de Atencién al Usuario

el 08 de Abrilde Ia presente anualidad se procede a generar desde el apicativo SISGED el
fistado de las PQRS correspondiente al periodo comprendido entre el 01 y e 31 de Marzo del
ai0 2024, asi

ITAGULY REGISTRADOS EN EL SOF TWIARE OE PORSY
PRIVER TRIMESTRE ENERQ.1-A MARZD- 1120241

Fuente: Plan Anticorrupcién personeria Itaglii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de ltagui
Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno




' Personeria

Hechos para tus derechos

Componente 6: Iniciativas adicionales

PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
PERSONERIA MUNICIPAL DE ITAGUI
Componente 6: Iniciativas adicionales
Trimestre
- en que se
A M P R
Sl BINEECE eta/Pro espons desarrolla Seguimiento Control Interno Evidencias
ponente s ducto able la
actividad
Fortalecer | Realizar el Normativa Aplicable Resolucién 173 del 2 de diciembre de o
los curso del 2016 - Adopcién codigo de ética Resolucién 039 del 27 de
conocimie | Cddigo de , febrero de 2019 - Por medio de la cual se adopta el cédigo '
. Secretari . . , .
ntos de los | Integridad a de integridad para la personeria de Itagli lo anterior en
servidores del DAFP, cumplimiento de lo establecido en la Ley 1952 de 2019 y
o General 19,2932y . L, - § —
N/A publicos de | luego ser Jefe de 40 2094 de 2021. Esta legislacion establece las normas éticasy | © e N——"
la socializado Control profesionales que deben regir su desempefio en el sector https://personeriaitagui.gov.co/up
personeria | con todos Interno publico, garantizando asi la transparencia, eficiencia y | loads/entidad/normatividad/09ac
en temas los responsabilidad en el ejercicio de sus funciones. Resolucién | 3-res.-039-2019-adopta-codigo-
de servidores 039 del 27 de febrero de 2019 - Por medio de la cual se | de-integridad-servidor-publico.pdf
integridad. publicos adopta el cddigo de integridad para la personeria de Itagui.

Fuente: Plan Anticorrupcion personeria Itaglii adoptado mediante la Resolucion N°12 del 29 de enero de 2024 de la Personeria de ltagui

Elaboro: Arley de J Ramirez Patifio —Jefe Oficina de Control Interno

CONCLUSIONES
Realizado el seguimiento al PAAC, se concluye que en el periodo comprendido entre enero y abril — primer cuatrimestre de
2024, La personeria municipal de Itagui Publico cumplié con lo establecido por el articulado normativo que regula el tema del
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seguimiento. Como resultado de verificar se evidencio el desarrollo de actividades programadas en el PAAC, se identificé que
estan dentro del término para su ejecucion, por lo que no se relacionan actividades cumplidas ni porcentajes de avance
individual y global del plan para el primer cuatrimestre de la vigencia 2024. Asi mismo, una vez se cumplan los términos de las
actividades programadas en el plan, la Oficina de Control Interno, verificara que se hayan cargado los soportes respectivos,
que permitan evidenciar el efectivo cumplimiento de cada una de ellas. La Oficina de Control Interno realizara seguimiento
correspondiente al segundo cuatrimestre de la vigencia 2024, de conformidad con lo regulado en el Decreto 124 de 2016. *Las
observaciones y recomendaciones presentadas por la Oficina de Control Interno en sus informes tienen como fin ultimo la
mejora de los procesos 0 aspectos respectivos, por o que se espera sean consideradas por los responsables, como una
herramienta que contribuye en la realizacion de los ajustes, correcciones o mejoras a que haya lugar de manera oportuna, y
previa a posibles pronunciamientos de parte de organismos externos de control. Los procedimientos de revisidn se realizaron
sobre unas muestras evaluadas, por lo cual, en el momento de las verificaciones indicadas, se recomienda considerar la

revision de los posibles efectos sobre el total del universo.

Verificacion, elaboracién y publicacion del Plan anual de Adquisiciones PAA - Vigencia de 2024: Se observé que la Entidad
publicé en su Portal Web el Plan Anual de Adquisiciones PAA el 31 de enero de 2024, el cual fue adoptado mediante la
resolucién Numero 003 de 05 de enero de 2024 en concordancia con lo regulado en el articulo 2.1.4.8 del Decreto 124 de
2016, que establece que esta actividad se debe llevar a cabo a mas tardar el 31 de enero de cada afo. Asi mismo Publicacion
en Secop Il Plan Anual de Adquisiciones La Publicacion se puede evidenciar en el siguiente Link:



' Personeria Hechos para tus derechos

https://community.secop.gov.co/Public/App/AnnualPurchasingPlanManagementPublic/Index?currentLanguage=en&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

OBSERVACIONES Y ACCIONES EN EL SISTEMA DE MONITOREO DE LA GESTION INTEGRAL- SMGI. Con base en lo
verificado a lo largo del seguimiento efectuado al Plan Anticorrupcion y de Atenciéon al Ciudadano correspondiente al primer
cuatrimestre de la vigencia 2024, no se identificaron observaciones que requieran la programacién de acciones en el SMGI. Se
invita a que las instancias competentes acojan las recomendaciones dadas, con el fin de fortalecer aspectos de la elaboracién

y ejecucion del PAAC 2024 de la Personeria Municipal de Itagui.
Revisado y publicado dentro de los primeros diez dias del mes de mayo de 2024.

Atentamente,

ARLEY DE JESUS RAMIREZ PARINO
Jefe Oficina de Control Interno
Personeria de Itagui

P/E/ Arley De Jesus Ramirez Patifio- Jefe Oficina de Control interno

R// Jhonny Alexander Zapata (Contratista)

R// John Fredy Ortiz Tabares- Personero Municipal de Itagui

C/c correo electronico: Control Interno, Despacho, Secretaria General.

Anexos: Plan Anticorrupcion, plan de accion, mapa de riesgos, tablero de indicadores (Excel)



